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ZAPYTANIE OFERTOWE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej, ul. Karola Miarki 11 jako Zamawiajacy
zaprasza do ztozenia oferty na przeprowadzenie teleporad pielegniarskich z zakresu promocji zdrowia
i profilaktyki choréb dla seniorow, uczestnikow projektu pn. ,Miejskie Centrum Ustug
Spotecznosciowych - Rozwdj miedzypokoleniowych ustug spotecznych w  Bielsku-Biatej”
wspotfinansowanego z Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa IX Wtaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2
Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.2. Rozwoj ustug spotecznych

i zdrowotnych - RIT.
1. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie 10 godzin zegarowych teleporad
pielegniarskich z zakresu promocji zdrowia i profilaktyki chorob, przez pielegniarke/pielegniarza
zarejestrowang/ego w Centralnym Rejestrze Pielegniarek i Potoznych, dla seniorow, uczestnikow
projektu pn. ,Miejskie Centrum Ustug Spotecznosciowych - Rozwdj miedzypokoleniowych ustug

spotecznych w Bielsku-Biatej.”

Termin (dzien i godzina) teleporady pielegniarskiej bedzie ustalona z Zamawiajacym z tygodniowym

wyprzedzeniem.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada uprawnienia oraz odpowiednie kwalifikacje do nalezytego

wykonania zlecenia udokumentowane dyplomem.

Wyptata wynagrodzenia bedzie nastepowata za faktyczng ilos¢ godzin teleporad w kazdym miesiacu,

na podstawie rachunku badz faktury.

W przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej
wynagrodzenie zawiera¢ bedzie wszystkie koszty Wykonawcy oraz Zamawiajgcego zwigzane
z wynagrodzeniem tj. petny koszt ponoszony przez Zamawiajgcego zwigzany z wyptata wynagrodzenia
(np. sktadki na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne, zaliczke na podatek dochodowy od oséb
fizycznych). Z wynagrodzenia Zamawiajgcy dokona potracenia zaliczki na podatek dochodowy od oséb
fizycznych oraz skiadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, zgodnie z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami.
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Wykonawca zapewhnia:

Przeprowadzenie 10 godzin zegarowych teleporady pielegniarskiej z zakresu promocji zdrowia

i profilaktyki choréb z wykorzystaniem telefonu Wykonawcy i na koszt Wykonawcy, w terminie

ustalonym z Zamawiajacym, z zachowaniem nastepujacego schematu:

e powitanie pacjenta i wzajemne przedstawienie sie,

e poinformowanie o zapewnieniu tajemnicy pielegniarskiej,

e upewnienie sie, ze pacjent poprawnie odbiera przekaz,

o przekazanie informacji, ze w razie probleméw technicznych nalezy natychmiast o nich
poinformowac,

e weryfikacja tozsamosci pacjenta i ustalenie miejsca przebywania chorego,

e poinformowanie pacjenta o charakterze swiadczenia i jego ograniczeniach,

e poinformowanie pacjenta, ze $wiadczenie nie zastepuje standardowej terapii,

e poinstruowanie pacjenta, ze w razie pogorszenia stanu zdrowia powinien udacd sie do
lekarza,

e udzielenie teleporady,

e upewnienie sie, ze pacjent zrozumiat przekazane mu informacje i zalecenia w ramach
teleporady,

o zakonczenie teleporady.

Sprawny sprzet (telefon) do kontaktu ze wskazanymi przez Zamawiajacego uczestnikami

projektu (rozmowy telefoniczne odbywac sie beda na koszt Wykonawcy).

Pomieszczenie zapewniajace dyskrecje i mozliwos¢ zachowania tajemnicy pielegniarskiej,

z ktérego przeprowadzane beda teleporady pielegniarskie, tak aby rozmowy nie mogty styszec

osoby postronne (Zamawiajacy nie zapewnia pomieszczenia).

Umieszczanie aktualnie obowiazujacych logotypow (zgodnie z obowiazujacymi zasadami

informacji i promocji) na wszystkich dokumentach zwiazanych z organizacja teleporad

pielegniarskich z zakresu promocji zdrowia i profilaktyki choréb (raport osoby

przeprowadzajacej teleporade z rozméw telefonicznych itp.).

Biezace monitorowanie realizowanych dziatan oraz regularne przekazywanie informacji

o wykonywanych dziataniach Kierownikowi Projektu.

2. Termin realizacji zaméwienia - od dnia podpisania umowy do 28 wrzesnia 2021 r.

3.

Kryteria oceny ofert - najnizsza cena.

Za najkorzystniejsza Zamawiajacy uzna oferte, ktéra bedzie przedstawiata najnizsza cene za

wykonanie przedmiotu zamoéwienia.
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4, Termin, miejsce i sposdb ztozenia oferty

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Osrodka przy ul. Karola Miarki 11 w Bielsku-Biatej, w terminie

do dnia 25 czerwca 2021 r.

' Oferte nalezy ztozyc:

5.

|

za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -
Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z pozn. zm.),

osobiscie (Dziennik podawczy),

za posrednictwem postanca,

poczta elektroniczng na adres: k.suchy@mops.bielsko.pl

W przypadku przesytania oferty poczta elektroniczng musi mie¢ ona posta¢ wiadomosci wraz

z zatacznikiem tj. skanem oryginatu oferty podpisanej przez osobe upowazniong do

reprezentowania.

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych

5.1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODQO”, informuje, ze Administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Zarzad Wojewddztwa Slaskiego, z siedziba przy ul. Ligonia 46, 40-037

Katowice, adres mail: kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl

5.2.Administrator wyznaczyt osobe do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych,

adres: daneosobowe®@slaskie.pl

5.3.Zamawiajacy przetwarza dane osobowe w zwiazku z realizacja Projektu pn.: ,Miejskie

Centrum Ustug Spotecznosciowych - Rozwdj miedzypokoleniowych ustug spotecznych w
Bielsku-Biatej” wspoétfinansowanego z Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa IX Wiqgczenie
spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie
9.2.2. Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych - RIT, na podstawie umowy powierzenia

przetwarzania danych.

5.4.Zamawiajacy wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym moze Pan/Pani sie

skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich danych osobowych. Sposoby kontaktu z nim

zapewniamy poprzez wskazanie:

— adresu korespondencyjnego:  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej
43-300 Bielsko-Biata, ul. Karola Miarki 11
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— adresu e-mail: iod@mops.bielsko.pl
— elektronicznej skrzynki podawczej, ktoéra znalez¢ mozna wchodzac na strong
internetowa pod adresem www.mops.bielsko.pl (zaktadka: Kontakt).
5.5.Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu wyboru wykonawcy oraz wykonania
umowy, tj. identyfikacji, rozliczenia zgodnego z trescig umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b, e
RODO).
5.6.0dbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:
— osoby obstugujgce proces zwigzany z wyborem wykonawcy i wykonywaniem oraz
rozliczeniem umowy,
— odbiorcg Pani/Pan danych moga by¢ réwniez podmioty uprawnione lub zobowigzane
do ich uzyskania na podstawie przepiséw prawa,

— pracownicy zapewniajacy obstuge informatyczna, w zwiazku ze wsparciem
serwisowym systemow informatycznych.
W przypadku koniecznosci skorzystania z ustug innych podmiotow (w szczegdlnosci podmiotom
administrujagcym systemami informatycznymi, serwisujacym sprzet informatyczny)
przekazanie danych realizowane bedzie na podstawie zawartych umdw powierzenia
przetwarzania, a podmioty przetwarzajace moga je przetwarzac jedynie na polecenie MOPS,
co nalezy rozumiec¢ w ten sposob, ze nie sa uprawnione do przetwarzania tych danych we
wtasnych celach.
5.7.Nie przekazujemy Pani/Pana danych poza teren Polski/Unii Europejskiej/ Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.
5.8.Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres, ktéry wyznaczony zostanie
przede wszystkim na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie dziatania
archiwdw zaktadowych, chyba ze przepisy szczegdlne stanowia inaczej;
5.9.W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.
5.10. Posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych,
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych’,
- hna ppdstawie art.18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetﬁv;/arzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO",
— prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych

osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.
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5.11. Nie przystuguje Pani/Panu:
— wzwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia danych osobowych,
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO,
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmianq wyniku postepowania
o0 udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmianq postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikéw.

" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej

lub panstwa cztonkowskiego.

Wraz z ofertg nalezy ztozy¢ wypetniona ,,Ankiete oceny podmiotu” - Zatgcznik nr 3.

W przypadku Wykonawcy bioragcego udziat w niniejszym postepowaniu, w ramach prowadzonej przez

siebie dziatalnosci gospodarczej, Wykonawca zobowigzany jest wypetni¢ ankiete w zwiazku

Z zamiarem powierzenia przetwarzania danych osobowych. Brak wypetniania ankiety lub udzielenie

odpowiedzi nie dajacych wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych i chronito prawa osob, uniemozliwi zawarcie umowy zwigzanej z realizacja przedmiotu

postepowania.

W zataczeniu:

Zatacznik nr 1 - formularz ofertowy
Zatacznik nr 2 - projekt umowy

Zatacznik nr 3 ankieta oceny podmiotu.
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