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g Miejski Osrodek Pomocy

v Spotecznej w Bielsku-Biatej

Regulamin rekrutacji i realizacji programu ,,Korpus Wsparcia
Seniorow w Bielsku-Bialej na rok 2022”

§1
Postanowienia ogdlne

1. Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 jest elementem polityki spotecznej panstwa
w zakresie wsparcia dziatan na rzecz senior6w niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan
zdrowia.

2. Program jest skierowany do oséb starszych w wieku 65 lat i wiecej, zamieszkujacych na terenie
miasta Bielsko-Biata, ktére majg problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan
zdrowia, prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi,
ktore nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia.

3. Gmina Bielsko-Biata — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Bialej przystgpita do
realizacji Programu ,,Korpus Wsparcia Senioré6w na rok 2022” na podstawie UCHWALY NR
XLV/1049/2022 RADY MIEJSKIEJ W BIELSKU-BIALEJ z dnia 19 maja 2022 r. w sprawie
uchwalenia programu ostonowego ,,Korpus Wsparcia Senioréw w Bielsku-Bialej na rok 2022”.

4. Program ,Korpus Wsparcia Senior6w na rok 2022” jest finansowany ze $rodkéw Funduszu
Przeciwdziatania Covid-19, na podstawie art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy
o szczegb6lnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych
innych ustaw.

5. Jednostkg realizujagca Program jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej,
Z siedziba w Bielsku-Bialej przy ul. Karola Miarki 11, zwany dalej Osrodkiem.

6. Biuro Programu znajduje si¢ w Miejskim Centrum Ustug Spotecznosciowych przy ul. Wzgorze 14
w Bielsku-Biatej, zwane dalej Biurem Programu.

7. Program realizowany jest w okresie od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r.

§2

Cel i zakres realizacji Programu

1. Program ma na celu zapewnienie uslugi wsparcia oraz poprawe poczucia bezpieczenstwa
i mozliwos$ci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych w wieku 65 lat
1 wiegcej.

2. Usluga wsparcia, $wiadczona w ramach programu bedzie obejmowac¢ swoim zakresem wsparcie
spoleczne, wsparcie psychologiczne, utatwienie dostgpnosci do podstawowej i specjalistycznej
opieki zdrowotnej oraz wsparcie w czynnosciach dnia codziennego. Program wykorzystuje rowniez
pojawiajace si¢ wcigz nowe technologie, w tym m.in. dost¢p do nowych narz¢dzi wspomagajacych
opieke nad seniorami tj. tzw. ,,opasek bezpieczenstwa”.

3. Realizacja programu obejmuje swoim zakresem dwa moduty:
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1) Modut I, angazujacy do jego realizacji wolontariuszy $wiadczacych codzienng pomoc osobom
potrzebujacym wsparcia, obejmujacy:

1. Wsparcie spoleczne:

- uruchomienie wolontariatu w zakresie wspolnego spgdzania czasu z seniorami, w szczegdlnosci
samotnie zamieszkujacymi (np. spacery, rozmowy, wspolne sporzadzanie positkow, zakupow, pomoc
seniorom przebywajacym na kwarantannie itp.).

2. Utatwienie dostepnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej poprzez:

- wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora lub pomoc
w dowiezieniu seniora na wizyte lekarska, w tym réwniez asystowanie podczas wizyty,

- pomoc w zorganizowaniu transportu na szczepienia,

- pomoc w zalatwieniu prostych spraw urzedowych, w zalezno$ci od mozliwosci osoby udzielajace;j
wsparcia, i w razie koniecznosci — gdy obecnos¢ seniora jest niezbedna do zalatwienia sprawy — pomoc
w dowiezieniu seniora do urzedu.

3. Wsparcie psychologiczne:

- informowanie o dostepie do ogdlnopolskich ,.telefondéw zaufania” dla seniorow,

- w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeby objecia wsparciem z zakresu pomocy spolecznej, np.
w postaci specjalistycznego poradnictwa — w szczegodlnosci psychologicznego czy specjalistycznych
uslug opiekunczych — osoba udzielajgca wsparcia pomaga seniorowi dokonaé czynnosci
umozliwiajacych otrzymanie niezbgdnego wsparcia, w szczegdlnosci za zgoda seniora powiadamia
Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biate;.

4. Wsparcie w czynnos$ciach dnia codziennego:

- pomoc/towarzyszenie na spacerze, w wyprowadzeniu psa itp.,

- pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu, w tym zapewnienie pomocy
w miar¢ mozliwosci i zakresu wiedzy wolontariusza,

- pomoc w dostarczeniu produktéw zywno$ciowych, np. z Polskiego Czerwonego Krzyza, Polskiego
Komitetu Pomocy Spotecznej czy Caritas,

- dostarczanie seniorom zakupow obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty
spozywcze oraz srodki higieny osobistej (koszt zakupionych produktow pokrywa senior),

- zakup oraz dostarczanie cieptych positkow (koszty zakupu positku pokrywa senior), o ile ustuga tego
rodzaju nie jest juz finansowana z innych zrodet,

- wsparcie senioré6w objetych programem w formie okoliczno$ciowych (Swigtecznych) paczek
z artykutami Zzywnos$ciowymi i higienicznymi.

- pomoc/towarzyszenie w zakresie zalatwienia spraw urzedowych czy przy realizacji recept,

- pomoc $wiadczona przez osoby mieszkajgce w najblizszym sasiedztwie seniora.

2) Modut II, majacy na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
w miejscu zamieszkania 0sob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtosc”.
1. W ramach programu seniorom w wieku 65 lat i wigcej zostanie zapewniony dostep do tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa” wyposazonych w nastepujace funkcje:
- przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS,
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- detektor upadku,

- czujnik zdjecia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajagce komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,
- funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja).

2. Opaska bezpieczenstwa bedzie potaczona z ustugg operatora pomocy — W przypadku trudnej
sytuacji lub naglego zagrozenia wcisniecie guzika alarmowego, znajdujacego si¢ na opasce,
umozliwia polaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji centrala.

3. Po odebraniu zgloszenia dyspozytor (ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielegniarka)
podejmuje decyzje o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zalezno$ci od sytuacji moze on
zapewni¢ wsparcie emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje kogos z jego najblizszego
otoczenia (rodzing, sgsiadéw, opiekundw), poprosic¢ o interwencj¢ pracownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bielsku-Bialej (np. pracownika socjalnego czy opiekunke srodowiskowa)
lub wezwac¢ stuzby ratunkowe.

§3
Zasady rekrutacji, kwalifikacji i udzialu w Programie

1. Zarekrutacj¢ uczestnikow Programu odpowiada realizator — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bielsku-Biate;j.

2. Uczestnikiem Programu moze by¢ osoba, ktora spetnia jednocze$nie nastepujace kryteria:

Ukonczyta 65 rok zycia;

Zamieszkuje na terenie miasta Bielsko-Biata;

- Istnieja wskazania do objecia Programem np. zagrozenie wykluczeniem spotecznym poprzez brak
mozliwosci zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych czy uczestniczenia w zyciu spotecznym,
samotne zamieszkiwanie.

3. Osoba starsza w wieku 65 lat i wigcej, zainteresowana udziatem w Programie dokonuje zgtoszenia
bezposrednio u pracownikow Osrodka:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej/Miejskie Centrum Ustlug
Spotecznosciowych, ul. Wzgorze 14, 43-300 Bielsko-Biata
lub pod nr telefonu:

MODUL I: 33 50 66 404, 500396960, 798260280
MODUL II: 33 50 66 400, 530920319, 534579227
w godzinach: 7.30 — 15.00

lub przez ogoélnopolska infolini¢: 22 505 11 11

4. Nabor bedzie otwarty do momentu zapewnienia limitu uczestnikow, natomiast o zakwalifikowaniu
si¢ do Programu decydowa¢ bedzie kolejnos¢ zgtoszen.
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5. MODUL I

o Wyznaczony pracownik prowadzi ewidencj¢ zgtoszen naptywajacych do Osrodka z adnotacja
zakresu udzielonego wsparcia.

e Pracownik Osrodka ustala z osobg zainteresowang udzialem w Programie zakres wsparcia oraz
termin pierwszej wizyty w miejscu zamieszkania w celu zweryfikowania zgloszonej potrzeby.

e Pracownik Osrodka, po odbytej wizycie, okresli szczegotowy zakres i terminy $wiadczenia ustugi
wsparcia.

e W przypadku wyczerpania wolnych miejsc w Programie osoba zainteresowana, spelniajaca
kryteria trafia na liste rezerwowsa.

6. MODULII

e Wyznaczony pracownik prowadzi ewidencj¢ zgtoszen naptywajacych do Osrodka z adnotacja
zakresu udzielonego wsparcia.

e Osoba spelniajaca kryteria udzialu w Programie podpisuje Umowe o uzyczenie sprzetu oraz

swiadczenie ushug teleopiekunczych w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Senioré6w na rok

2022” — modut II stanowiaca zalgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu

Opaski i niezbedna dokumentacja bedg dostarczane przez pracownikéw Osrodka.

Uczestnik Programu zobowiazuje si¢ do zwrotu uzytkowanego sprzetu do dnia 31.12.2022 r.

Kandydat niespetniajgcy kryteriow formalnych nie moze wzig¢ udzialu w Programie.

W przypadku wyczerpania wolnych miejsc w Programie osoba zainteresowana, spelniajaca

kryteria trafia na liste rezerwowa.

e W przypadku reprezentowania osoby zainteresowanej udzialem w Programie przez opiekuna
prawnego, niezbedne dokumenty podpisuje opiekun prawny i wypetnia formularz dla Opiekuna
prawnego stanowigcego zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

§5
Postanowienia koncowe
1. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania/pobytu Uczestnik Programu wskazuje nowy adres,

a jezeli zmiana wykracza poza obszar miasta Bielsko-Biata sklada o$wiadczenie o rezygnacji
z udzialu w Programie i dokonuje zwrotu Opaski w przypadku modutu II.
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